PLAN DE DESARROLLO ESTRATEGICO DE LA UNIVERSIDAD DE ANTOFAGASTA

La Universidad de Antofagasta es una Institucion de Educacion Superior del Estado,
independiente, autbnoma y con personalidad juridica propia, creada por Decreto N° 11
del 10 de marzo de 1981. La Universidad de Antofagasta es la sucesora y continuadora
legal de la Universidad de Chile y Universidad Técnica del Estado.

La vocacioén regionalista de la Universidad constituye uno de los principios ordenadores
de su quehacer, contribuyendo a identificar y priorizar los objetivos y politicas especificas
en las que se basa su Plan de Desarrollo Institucional.

1. DECLARACION DE MISION INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD DE ANTOFAGASTA

1.1 La Universidad de Antofagasta, por esencia, tiene una misién docente, de investigacién y
de extension. Para cumplirla, su accién se centra en el hombre, la sociedad y su entorno.

1.2 La Universidad se define como critica, tolerante, libertaria y cultivadora de la universalidad
del conocimiento. Ella procura ser fuente de oportunidades formativas con independencia de
restricciones econdmicas y sociales; y profundizar su apertura a la realidad regional, nacional e
internacional.

1.3 La Universidad busca consolidarse como un referente necesario del desarrollo regional.
Lograrlo supone ser fuente generadora de conocimiento y cultura en la Regién; vincularse a la
sociedad en que se desenvuelve y comprometerse con ella; e integrarse con el medio y gravitar
sobre sus cambios de modo tal que éste la sienta propia y necesaria.

Perteneciente a una Region de desierto costero y montafia de larga tradicion minera y
privilegiada posicion geografica, la Universidad encuentra en ella ventajas comparativas para
alcanzar, en un marco de desarrollo sustentable, diversificaciones disciplinarias, desarrollos
tecnologicos y variedad de servicios que la hacen tnica en el mundo.

1.4  La Universidad tiene una responsabilidad de liderazgo regional, como disefiadora del futuro
y como institucion identificada y consistente con los tiempos, capaz de adaptarse a las realidades
del presente sin renunciar a la previsién de un porvenir distinto y mejor. En el cumplimiento de
esta mision la Universidad incrementara la formacion de recursos humanos con sentido de
pertenencia hacia la Region y contribuird a generar lideres en diversos campos y actividades.

1.5 La Universidad aspira a ser reconocida a nivel nacional e internacional por la excelencia de
su produccion académica, traducida en la formacion integral y calidad profesional de sus
egresados, en el nivel de sus servicios y demas actividades, y en un proceso permanente de
modernizacion tecnoldgica.

1.6 La Universidad asigna especial trascendencia a su insercion internacional, que implica el
desarrollo de relaciones y cooperacion con universidades y otros centros de excelencia del
exterior; la presencia de Chile y de la Il Regidn en los paises vecinos a través de las actividades
que la Universidad emprende; la participacion activa en los procesos de integracién econémica y
de libre comercio en los que el pais o la Region tienen interés; y la apertura amplia de
oportunidades de intercambio internacional en areas de comun interés.

1.7 La Universidad de Antofagasta apoya el cumplimiento de sus misiones con esfuerzos
sostenidos de perfeccionamiento y capacitacién de su personal; la modernizacion de su gestion,
buscando eficiencia y cohesion crecientes con base en una estructura y un clima organizacional
adecuados; de alta capacidad de adaptacion y respuesta a los cambios; y de compromiso con sus
metas.

2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

2.1. Aumento de la excelencia académica

Ello implica, por ejemplo, hacer el mayor esfuerzo por acreditar y ampliar la docencia de



postgrado, un esfuerzo importante para imbuir a los alumnos de pregrado con una clara
conciencia de la calidad de la formacion que reciben y mejorar su cultura general, y un esfuerzo
razonable para mantener o incluso elevar la calidad de la docencia de pregrado.

2.2. Incremento de lainvestigacién cientificay tecnolégica

Se debe adoptar medidas para incentivar al elevado nimero de académicos con formacion de
postgrado con que cuenta la Universidad, a desarrollar actividades de investigacion cientifica y
tecnolégica, la cual debera expresarse en un aumento sustancial de proyectos ganados en los
diversos fondos concursables existentes.

2.3. Diversificaciéon de la extensién universitaria

El objetivo por alcanzar es que la Universidad logre proyectar en forma permanente
manifestaciones de su propio quehacer docente e investigativo, de su valioso patrimonio cultural y
de su solidaridad social y de las bellas artes, hacia la sociedad regional; y que ésta eleve su
actual contribucién al financiamiento de tales manifestaciones.

2.4. Mejoramiento de la vinculacion con el medio.

Se pretende una ampliacién de las actividades, de los mecanismos de gestion tecnoldgica de la
Universidad, reconocimiento de mérito académico a las actividades de vinculacion con el medio, y
establecimiento de otros estimulos a la participacion de los académicos en éstas.

2.5.  Mayor liderazgo regional

Avanzar hacia este objetivo permanente implica que la Universidad genere mecanismos de
reflexion y accion para aportar socialmente a los problemas regionales y locales, e incentive a
todo su personal y a sus alumnos para que aporten su capacidad a las organizaciones sociales a
gue pertenecen o de las que forman parte.

2.6. Ampliacion de lainsercién internacional

Para avanzar en demanda de este objetivo, la Universidad debera generar y aplicar politicas de
relaciones internacionales y de cooperacién internacional, y reforzar la profesionalizacién de su
manejo.

2.7. Modernizacion de la gestién

Este objetivo se expresara preferentemente en materia de racionalizacion del uso de recursos,
especialmente de equipos para investigacion; clima organizacional y carreras académica y
administrativa y en la incorporacién permanente de nuevas tecnologias de apoyo a la gestion
académica y administrativa.

3. ANALISIS FODA

3.1. Debilidades

Durante el periodo de aplicacion de este Programa, la Universidad procurara superar las
siguientes debilidades que reconoce como principales:

e Bajo numero de programas de postgrado. Actualmente la Universidad sélo tiene dos
programas de maestria, y ninglin programa de doctorado.

e Insuficiente versatilidad académica para superar las deficiencias formativas que presentan los
alumnos que ingresan.

e Falta de compromiso de una parte de los académicos, expresada en escasa interaccion entre
las unidades académicas y en una tendencia a realizar asesorias y otras funciones fuera de la
Universidad.



e Poca competitividad en investigacion. En los Ultimos once afios la Universidad ha presentado
164 proyectos al FONDECYT y se ha adjudicado 25.

e Baja autoestima de sus estudiantes y recién egresados. Estos se plantean con inseguridad
ante sus pares de universidades del centro del pais.

¢ Insuficiente vinculacion con el medio regional, explicable por cierta resistencia a reconocer las
areas donde la Universidad puede aprovechar ventajas competitivas, y por el desarrollo
todavia parcial de estructuras operativas que faciliten la atencién agil de demandas externas

e Clima organizacional insatisfactorio. Las relaciones entre académicos, y de éstos con sus
alumnos y personal no académico requieren urgente mejoria.

¢ Ineficiencias de gestion. Es preciso profundizar los esfuerzos realizados para implementar
modelos modernos de administracion del personal y de gestion administrativa y docente. En
especial debe sefialarse un déficit de estimulos a la productividad de académicos y no
académicos, y en los niveles de remuneracion existentes.

3.2. Fortalezas

Para cumplir sus objetivos estratégicos, las principales fortalezas de la Universidad son las
siguientes:

e La Universidad es econdmicamente solvente porque su patrimonio esta libre de gravdmenes, y
porque no tiene endeudamiento. Esto explica que disponga de amplias dependencias e
instalaciones, y tenga abiertas posibilidades considerables de aumentar su infraestructura.

e La Universidad cuenta con un importante porcentaje de académicos con formacion de
postgrado, lo cual configura condiciones que favorecen el desarrollo de la investigacion y una
oferta académica docente y cultural diversificada y consistente con el desarrollo de la Region.

e Las empresas de la Regién reconocen la calidad de las carreras con mayor tradicion que
imparte la Universidad, y cierto liderazgo en algunas areas de estudio. Esto se traduce en una
demanda preferente por sus egresados, los cuales encuentran empleo sin problemas.

e Consecuencia de lo anterior es que la Universidad mantenga un buen posicionamiento ante
los estudiantes de ensefianza media y agote con facilidad los cupos que ofrece para el ingreso
de alumnos.

¢ La Universidad mantiene un ambiente de libertad académica.

e La Universidad tiene un tamafio que posibilita su adaptacién ante cambios del medio.

e La Universidad de Antofagasta es el Unico plantel estatal de ensefianza superior en la Region.

FACTORES EXTERNOS

3.3 Amenazas

La Universidad ha identificado las siguientes amenazas que provienen de su entorno, y las ha
considerado en este Programa para conjurarlas o para convertirlas en oportunidades:

e La politica de aporte fiscal a las universidades publicas. Ella incide especialmente en la
estabilidad de los recursos académicos, que se alejan de la institucion atraidos por la mejor
oferta salarial del medio externo. La politica estatal tampoco considera el alto costo de vida
en la Region.

e Legislacion universitaria inadecuada y aplicacion de restricciones de la administracion
publica, que dejan a la Universidad en desventaja competitiva ante otras universidades que
reciben aporte fiscal directo. Tales normas, ademas, son inequitativas ante universidades



3.4

situadas en regiones con menores costos de vida y ante otras organizaciones con normas
mas flexibles.

Indiferencia actual de la comunidad respecto de las metas y compromiso regional de la
Universidad. La comunidad no percibe la calidad de la educacion que imparte la Universidad,
y la apertura social e industrial para una vinculacion de ella con el medio es pasiva.

Eventual reduccién de la demanda de cupos ofrecidos anualmente por la Universidad, por
apertura de carreras similares en otras instituciones, pérdida de interés por algunas carreras
ante la eventual presencia masiva de profesionales de otros paises.

Actividad productiva regional restringida a pocos rubros, y desbalance de éstos. La Mineria
continuara representando una monodependencia de la economia regional, lo cual tiende a
desequilibrar el desarrollo de la Universidad.

Oportunidades

Las principales oportunidades que el medio externo presenta para la Universidad son las
siguientes:

4.

La Universidad esta inserta en una de las regiones nacionales que recibe mayor inversion y
que, al mismo tiempo, es la que mas aporta al producto nacional en el pais. Esto configura
demandas de servicios que la Universidad puede suministrar, y son tanto mas evidentes
cuanto que, ademas, la Regidén viene experimentando una sostenida tasa de crecimiento
econdémico anual.

En particular, la considerable inversion del Estado en la Region representa para la
Universidad una posibilidad atractiva de generar recursos alternativos a los tradicionales

El ambiente de desierto costero y montafia, la riqueza minera e ictiolégica, los rasgos
topogréficos, las caracteristicas de los cielos de la Region y la actividad humana dentro de
este medio, abren oportunidades importantes para que la Universidad participe en el vigoroso
desarrollo econémico, cientifico, tecnolégico y cultural que seguird ocurriendo en el futuro
inmediato.

Una mejor percepcion del sector privado sobre el esfuerzo que la Universidad ha hecho en los
ultimos afos por responder a las necesidades de la Region, determina que la gran empresa
exprese buena disposicién para recibir docentes, memoristas y alumnos en pasantias, para
aportarle tiempo de docencia y asesoria de los expertos de relevancia internacional que trae
periédicamente la gran empresa minera, y para asociarse con la Universidad en torno a
programas y proyectos especificos de interés regional.

La apertura y expansion acelerada de las relaciones econdémicas con paises vecinos —como
parte de la asociacion chilena al Mercosur o del proyecto ZICOSUR de corredor bioceanico—
representa oportunidades de proyeccion internacional y mayor interaccion de la Universidad
con zonas del centro oeste de la América del Sur, en la cual su posiciobn geogréfica es
privilegiada.

ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION

Teniendo en consideraciéon los elementos del analisis FODA vy los Objetivos Estratégicos de la
Universidad se ha formulado las siguientes estrategias y lineas de accion para el periodo 1998 -
2002

4.1

Aumento de la excelencia académica

4.1.1. Ofertay demanda de carreras de pregrado

La oferta de carreras de pregrado es una de las tareas mas importantes de la Universidad, y
por lo mismo es importante buscar su consolidacion poniendo énfasis en su calidad,
pertinencia y relevancia que permitan su acreditacion.



La pertinencia y relevancia de las carreras actualmente ofrecidas debiera ser revalidada
mediante una encuesta periddica representativa de la Il Region y de las demas zonas de
influencia de la Universidad, entendidas estas Ultimas como las regiones | y lll, y paises o
regiones mas préximas de paises vecinos.

La apertura de nuevas carreras debe ser materia de cuidadoso estudio y planificacion,
dandose prioridad a su nivel de respuesta a necesidades regionales o del area geogréfica de
influencia de la Universidad, a las posibilidades reales de disponer de personal académico
calificado, y a sus perspectivas de financiamiento.

4.1.2 Ofertay demanda de postgrado

La Universidad debera validar la calidad, pertinencia y relevancia de las maestrias que no
estan acreditadas, y cuando corresponda buscara fortalecer sus recursos humanos, fisicos y
organizativos en términos que permitan su acreditacion.

La Universidad fortalecerd las maestrias, una vez acreditadas, y cuando corresponda las
apoyara para que avancen hacia el establecimiento de programas de doctorado.

La Universidad procurara responder a necesidades de educacidon permanente o continua
mediante la mantencién, modificacion o cambio, y en todo caso incremento, de estudios a
escala apropiada para egresados universitarios.

La encuesta periodica prevista para carreras de pregrado, incluird también la obtencion de
antecedentes sobre demanda actual y futura de estudios de postgrado, los cuales facilitaran
la adopcion de decisiones.

4.1.3 Rendimiento estudiantil

Ofrecer, por la universidad, cursos de nivelacion a alumnos de los Ultimos cursos de
ensefianza media, que los habiliten para rendir mejor durante su educacion superior. Estos
cursos no estan destinados a preparar a los alumnos para la Prueba de Aptitud Académica,
ya que su objetivo es distinto.

La Universidad podria disefiar y poner en practica, desde 2000 por ejemplo, cursos de
nivelacion de un semestre de duracién, los cuales serian parte del plan de estudios de
pregrado. Se procuraria establecer cursos comunes para estudiantes de carreras afines.

Las Facultades y Departamentos podrian disefiar y ofrecer cursos especiales a los alumnos
de pregrado para responder a necesidades derivadas de deficiencias formativas
preuniversitarias que se manifiesten en semestres avanzados de las distintas carreras.
Evaluar la normativa que define la permanencia de un estudiante en el pre - grado.

Procurar incrementar el niUmero de becas para alumnos de excelencia.

La incorporacion de profesores hora debe considerar la atencion de alumnos.

4.1.4 Perfeccionamiento académico

La Universidad deberd contratar nuevos académicos con formacién de postgrado para
desempefiarse en las areas prioritarias y también en aquellas que, sin alcanzar la misma
prioridad, muestran actualmente mayor desarrollo.

Ademads, debe impulsar un programa de mejoramiento continuo, en virtud del cual los
académicos con formacion al nivel de maestria y doctorado y los nuevos académicos que
deban contratarse sin formacion de postgrado, tengan apoyo de la Universidad para participar
en programas de postgrado de excelencia, en el pais o en el exterior.

4.1.5 Preparacion y renovacion de cuadros académicos



La Universidad debe establecer criterios que privilegien la seleccién de alumnos y egresados
recientes, como ayudantes de catedras y de proyectos de investigacion, extension o
prestacion de servicios.

La Universidad favoreceria las iniciativas de Facultades, Departamentos y académicos que
impliquen formacion o mejoren los criterios de seleccién y evaluacién, de los ayudantes de
catedras y de proyectos de investigacion, extensién o prestacion de servicios.

Evaluar factibilidad de un Plan de Retiro Voluntario.

4.1.6 Formacién pedagogica de los académicos

4.2

La Universidad deberia considerar la creacion de un departamento de pedagogia
universitaria, cuyas funciones principales sean la investigacién y planificacion de esta
actividad, y el desarrollo de cursos de capacitacion para el personal académico de la
Universidad y de otros establecimientos de educacion superior de la Region, asi como de la
ensefianza media.

La Universidad estimularia, entonces, el estudio y concrecién de iniciativas metodoldgicas,
instrumentales y de contenido educativo que surjan de las facultades, los departamentos o los
académicos.

La Universidad podria, también, estimular acciones que busquen aumentar la
interdisciplinariedad de sus lineas de trabajo sobre nuevos instrumentos y metodologias
educativas, particularmente aplicaciones tecnolégicas de apoyo a la docencia y educacion a
distancia, buscando de una parte contribuir al proceso de modernizacion educativa nacional,
y de otra parte reforzar la capacidad docente de sus académicos.

Incremento de la investigacién cientifica y tecnoldgica

4.2.1 Competitividad en investigacion

La Universidad apoyara, en la medida de sus posibilidades, el ejercicio de la capacidad
investigadora y de desarrollo de sus académicos, mediante proyectos individuales e
institucionales, exclusivos y asociativos. En particular, se estimula la asociatividad cuando ella
aporta elementos de fortaleza a proyectos de los académicos o de la Universidad con menor
tradicion académica o institucional.

La Universidad debe estimular internamente la conformacién de grupos, talleres, laboratorios
y otras modalidades de trabajo cooperativo. Especial importancia seria conferida a los grupos
interdisciplinarios.

Para la incorporacion de investigadores que deban trabajar en las areas prioritarias definidas,
la Universidad procuraria contratar investigadores ya formados y beneficiarse de su
experiencia y contactos.

4.2.2 Aumento y diversificacion ante fondos concursables

La Universidad ha buscado ya reforzar su capacidad de gestion de proyectos, tanto en
calidad de formulacion como en el manejo de las variables que permiten decidir el Fondo mas
apropiado para concursar cada iniciativa.

La Universidad procurara elevar sus porcentajes de aporte de recursos propios a los
proyectos que patrocine, y asociar el concurso de otros centros de excelencia nacionales y
extranjeros, para mejorar la opcion de sus proyectos.

4.2.3 Estimulos alainvestigacion

La Universidad procurara establecer estimulos internos a la productividad cientifica y
tecnolégica de sus investigadores, sobre la base de una identificacion y sancién normativa de
indicadores diferenciados de productividad.



e La Universidad procurara estimular la produccion cientifica y tecnolégica de sus académicos
estableciendo partidas o item especiales en su presupuesto institucional, que permitan
asegurar recursos para actividades de refuerzo o complemento, tales como publicaciones,
asistencia a eventos, visitas de especialistas y pasantias de investigacion.

4.2.4 Laboratorios de uso comun

e La Universidad hara un estudio de factibilidad técnica y econémica sobre laboratorios de uso
comun. En el evento de que el estudio sea positivo, la Universidad formulara el respectivo
proyecto y buscara financiamiento para su implementacion.

4.3 Diversificacion de la extensién universitaria

4.3.1 Ampliacion conceptual y operativa

e La Universidad requiere que un grupo multidisciplinario estudie la extensién universitaria, con
la tarea de proponer nuevos conceptos y, a partir de los mismos, nuevos enfoques operativos.

e La Universidad desarrollara estudios técnicos y financieros para resolver sobre eventuales
modificaciones a su gestion institucional en materia de extension.

4.3.2 Respaldo de la comunidad

e La Universidad procurard captar recursos de la comunidad para contribuir al financiamiento
de obras de infraestructura y al desarrollo de actividades de extension cultural o académica,
por ejemplo museos, facilidades para teatro y artes vinculadas a la poesia, la musica y la
danza, salas de exposicién de artes plasticas, salas de conferencias y actividades de
capacitacion dirigidas a grupos sociales externos a la Universidad.

e La Universidad procurara apoyar la generacion de formas organizativas de la comunidad, que
respalden su labor de extension.

4.3.3 Comunicacion social
e La Universidad conducira estudios de factibilidad técnica y econdmica de diversas
alternativas de creacion y operacion de medios de comunicacién social en la Regién, como

emisoras de radio, revistas y otros.

e Sobre la base de los estudios realizados, adoptar4 medidas para iniciar la implementacion de
aquellos que presenten mayor viabilidad.

e Establecer una politica que cautele el patrimonio cultural institucional.
4.4 Mejoramiento de la vinculacién con el medio
4.4.1 Definiciones estratégicas

e La Universidad promovera organizar seminarios y talleres destinados a fortalecer el manejo
conceptual y operativo de la vinculacién con el medio, por parte de su comunidad académica.

e La Universidad generara un cuerpo colegiado que apoye su vinculacién con el medio y
promueva un mejor conocimiento, aceptacion y compromiso académico de su vinculacion con
el medio, mediante eventos colectivos y estudios internos que faciliten el cumplimiento de
esta mision.

4.4.2 Aprovechamiento de oportunidades

e La Universidad buscara identificar y potenciar su capacidad de aporte tecnoldgico y cientifico
en torno a iniciativas de interés para el Gobierno Regional y sector privado regional.

e La Universidad priorizara iniciativas como el desarrollo de pasantias de académicos y



alumnos en empresas, colegios, servicios y otras instituciones de la Region.

e La Universidad evaluara su actual nivel de vinculacion con el sistema regional de educacion,
y con su mérito buscara prestar servicios especializados a los programas de experimentacion
e investigacion pedagdgica.

e Se trabajara en la construccion de una base de datos, relativa a los Ex - alumnos, que se
constituya en una util herramienta de vinculacion.

45 Mayor liderazgo regional
45.1 Estudios de larealidad regional

e La Universidad creara instancias de estudio de la realidad regional que incluya areas tales
como la Econdémica o la Industrial. Estas instancias se constituirdn en el espacio de
discusién, andlisis y soluciones de las problematicas regionales relacionadas con temas
coyunturales y permanentes de las areas en cuestion.

e Creacion de un Centro de Estudios Medio Ambientales que promueva en el area de la
Docencia, Investigacion y Vinculacién con la sociedad, la ciencia y tecnologias medio
ambientales.

45.2 Liderazgos sociales

e La Universidad revisard y precisara las diversas participaciones de representantes suyos que
se encuentran establecidas en diversos organismos, foros e instituciones regionales. La
Universidad reconfirmard o materializard la designacion de sus representantes en dichos
cuerpos colegiados.

e La Universidad establecera estimulos para incentivar la participacion de sus representantes.

e Promover la organizacion de talleres de liderazgo y otros temas que faciliten a su personal
asumir responsabilidades de conduccion en el medio social.

e Maximizar coherencia entre el planteamiento del perfil profesional y contenido de la malla
curricular.

Revision del concepto “formacion integral”
45.3 Prestancia personal de egresados y alumnos

e Promover la organizacion de talleres de desarrollo personal donde los alumnos, ademas,
reciban informacion precisa sobre la calidad comparativa de la formacién que se les imparte.

e Estudiar la modificaciéon de las curricula de las diversas carreras en términos de incluir el
conocimiento y andlisis critico de los temas de mayor relevancia para la Region.

e Estimular la discusién critica en el aula, mediante talleres a niveles de departamento sobre el
manejo de esta discusion por los docentes.

4.6 Ampliacion de la insercion internacional
46.1 Definicion de intereses y relaciones internacionales

e Establecer una politica de relaciones internacionales, tomando en cuenta inicialmente que sus
intereses discurren por dos cauces principales: la propia proyeccién institucional en su area
geografica de influencia externa, lo cual la acerca a proyectos como el ZICOSUR, y la
busqueda de relaciones académicas de excelencia, lo cual obliga a mirar hacia el mundo
desarrollado.

e Revisar sus actuales relaciones internacionales a la luz de la politica definida y replantearlas
en consecuencia.



e Prever recursos humanos vy financieros para financiar su participacion en actividades propias
de este rubro.

4.6.2 Definiciones y proyectos de cooperacioén internacional

e Definir y aplicar una politica de cooperacién internacional, a partir de los contactos actuales y
de la identificacion de oportunidades en Chile y en el exterior, complementada con la
formulacion de proyectos. La suscripcion de convenios de cooperacion sera manejada como
un instrumento facilitador.

e Invitar y visitar selectivamente a personeros claves de instituciones intermediarias y fuentes de
cooperacion internacional.

e Preparar oportunamente la participacion en proyectos de cooperacion internacional que
genere el Gobierno, en los componentes que correspondan a educacién superior, ciencia y
tecnologia.

4.7 Modernizacién de la gestion
4.7.1  Estructura organizacional

e Profundizar los esfuerzos por implantar modelos modernos de gestion para atender demandas
internas y externas. En particular, se postula revisar las estructuras organizacionales para
tratar de reducir peldafios intermedios entre proponentes y decisores.

e Buscar formas de mejorar los flujos internos de comunicacién e informacion.

e Intensificar los trabajos destinados a uniformar procedimientos y criterios de administracion, y
aplicarlos para mejorar la distribucion de personal en las diversas destinaciones posibles.

4.7.2 Desarrollo del personal

e Mantendrd una constante revision de las normas que rigen la carrera académica, y en
especial las que comportan reconocimiento de méritos y diferenciacion de éstos segun se
trate de actividad docente, de investigacion cientifica, investigacion tecnoldgica y prestacion
de servicios.

e Continuar igualmente la revision de las normas conducentes a la aplicacién de la carrera
funcionaria, actualmente en gestacion, del personal profesional y no académico, con énfasis
en el perfeccionamiento de las descripciones de funciones y en la delegacion de atribuciones.

e Estimular las actividades culturales, deportivas, sociales, de prevencién de riesgos, gremiales
y otras que propendan a mejorar el clima organizacional, y velar por el desarrollo de
relaciones humanas basadas en el respeto reciproco.

e Buscar formas de perfeccionar y ampliar los actuales incentivos al buen desempefio del
personal en todos los niveles. El buen desempefio debiera ser habilitante para acceder a
programas de capacitacion con apoyo de la Universidad.

4.7.3 Remuneraciones

e Optimizar el uso de los recursos disponibles, identificando ineficiencias y promoviendo
medidas de racionalizacién administrativa.

e Mejorar la calidad de la funcién académica, elevando los indicadores nacionales relativos a la
cantidad de personal académico con posgrado y su dedicaciéon a la investigacion con
resultados publicados.

e Ampliar la gestién de prestacion de servicios tecnolégicos y cientificos al medio externo en
todas las unidades que estén en condiciones de hacerlo.



4.7.4  Infraestructuray equipamiento

e Se elaborara estudios de factibilidad técnica y econémica sobre construcciones propuestas
para las areas de docencia, investigacion y de extension.

e Se elaborara y aplicard una politica de reemplazo y ampliacion de equipos de investigacion.

e Se procurara avanzar en materia de automatizacién de tareas administrativas.

5. AREAS PRIORITARIAS DE DESARROLLO

Tomando en consideracion las definiciones de su misién institucional, asi como las resultantes del
analisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, y sobre todo sus objetivos
estratégicos, la Universidad de Antofagasta ha definido sus areas prioritarias de desarrollo para el
periodo de este Plan.

Ellas responden a la necesidad de dar la mayor atencion a los temas de relevancia estratégica
para el desarrollo de la Universidad, lo cual explica que algunos objetivos estratégicos se
constituyan, al mismo tiempo, en areas prioritarias de desarrollo para la institucion.

Es importante precisar que la inclusiéon de temas o funciones como areas prioritarias no implica
desatencion de otras que no se mencionan, en términos de disminucion de los recursos que la
Universidad actualmente dedica a éstas. Lo que si implica es una concentracién de los nuevos
recursos con que se cuente, en aquellas que se considera de prioridad.

Con estas consideraciones, las areas prioritarias definidas por la Universidad se presentan en tres
grandes grupos: macro-areas, areas tematicas y areas funcionales. Ellas no son excluyentes entre
si, sino complementarias. En efecto, las macro-areas son categorias genéricas de las cuales las
areas tematicas son especies, en tanto que las areas funcionales han sido llamadas asi porque
facilitan las expresiones concretas de las areas tematicas.

Macro-areas

Las macro-areas prioritarias de la Universidad son, atendida la realidad territorial de la Il Regidn,
tres: el Desierto, el Mar y la Cordillera. Ellas conforman el Medio Ambiente en que se
desenvuelven los habitantes del Norte de Chile. Por lo mismo, las complejas relaciones que
plantean los sistemas agua-tierra-aire para el desempefio del ser humano con toda su incesante
actividad, asi como para la conservacion de los recursos renovables en armonia con la
explotacién racional de los no renovables, hacen parte del desarrollo sustentable que postula la
Universidad como parte esencial de su mision y son prioritarias en su gestion institucional.

Areas tematicas
Las areas tematicas prioritarias son las siguientes:
e Mineria

Esta area prioritaria responde a la caracteristica mas prevaleciente de la realidad regional. La
Universidad concentrara esfuerzos y recursos en desarrollar integral y equilibradamente su
capacidad en materias mineras, es decir, en mineria extractiva, procesamiento de minerales y
tecnologia de materiales, a la par con aspectos condicionantes de la actividad minera como los
recursos hidricos, la contaminacion del aire, la energia y el transporte.

e Educacion

La Universidad tiene una larga y esforzada tradicién en el ambito educativo. Pero ademas cree
que la formacién de educadores es uno de sus mas valiosos aportes al desarrollo regional y del
pais. Mas aun, contar con docencia e investigacion educativa debe facilitar el aporte humanistico
que se requiere agregar a la formacion de todos los profesionales que la Universidad prepara. Sin
desconocer sus méritos presentes, el area educativa requiere un considerable trabajo y la
inversion de importantes recursos para proyectarla hacia el futuro como una de las caracteristicas
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que distinguiran a la institucion.
e Salud

La Universidad ha complementado en afios recientes su tradicional capacidad formativa de
recursos humanos para el sector Salud, con la apertura y desarrollo de las carreras de Medicina y
Odontologia, con las cuales ha conformado un servicio importante a la comunidad de la Regién y
de regiones y paises vecinos. Sin perjuicio del normal desarrollo de la docencia, la investigacion y
la extension en este campo, es légico que la Universidad concentre esfuerzos y recursos en una
especializacion que considere las condiciones extremas que el desierto y la altura plantean al
hombre del norte de Chile y busque neutralizarlas de modo que éste pueda desenvolverse
normalmente.

e Ingenieria de Transporte

Esta es un area que la Universidad no ha desarrollado, y a la cual fija prioridad tomando en
consideracién la planificacion central y regional relativa a la construccion del megapuerto de
Mejillones como parte de una estrategia que busca para Antofagasta una condicién privilegiada
para sacar hacia los mercados del Pacifico la produccién de la zona centro-oeste de la América
del Sur. Cuando esta iniciativa se concrete, la Universidad debe estar preparada para entregar
profesionales, asesoria e investigacion en esta area.

e Comercio Exterior

Lo mismo que en el caso del area precedente, la Universidad no ha desarrollado esta especialidad
que, con la concrecion de los planes gubernamentales para dar salida a productos del Norte
Grande y paises o zonas cercanos a través del megapuerto de Mejillones, ser4 una necesidad a la
cual la Universidad deberd responder. Es asi como deberd plantearse la formacion de
profesionales, la investigacion y la prestacion de servicios relativos a la importacién y exportacion,
al transporte de mercaderias, a la infraestructura vial, portuaria y ferroviaria, al financiamiento de
operaciones mercantiles, a la informacion sobre mercados y a la consultoria en comercio exterior.

e Medio Ambiente

Es un area que la Universidad ha desarrollado de manera incipiente, sin embargo, dada la
relevancia que el tema medio ambiental ha adquirido en el contexto econémico y social, es
de interés para la Institucion ejercer el liderazgo en la macro zona norte en el desarrollo de

esta tematica.

Areas funcionales

e Calidad de la Docencia Universitaria

La calidad de la docencia que imparte la Universidad es su primera preocupacion funcional. La
institucion inicié6 durante la aplicacién del anterior Plan de Desarrollo un programa de
mejoramiento de la ensefianza, que ha incluido la formacion de postgrado de numerosos
académicos, la actualizacion de la infraestructura fisica, de equipos y de informacion e
informatica. Durante el periodo del presente Plan, la Universidad desarrollard un esfuerzo
sistematico por fortalecer la docencia en aquellas carreras que presentan mayores debilidades a
fin de alcanzar un equilibrio interno de calidad que facilite la interdisciplina. Ademas, continuara la
autoevaluacion y actualizacién curricular de todas sus carreras, y participara activamente en los
procesos de acreditacion voluntaria que convoquen las autoridades nacionales.

¢ Investigacion Cientificay Tecnoldgica de Relevancia Regional

La investigacion cientifica y tecnoldgica es parte de la mision esencial de la Universidad, y ésta ha
dado y continuard dando todas las facilidades que pueda para su préactica e incremento. Pero
aquella que tienda a resolver temas basicos, aplicados, tecnoldgicos o de innovacion que apunten
hacia problemas de importancia para la Regién —para la poblacién, para el Gobierno Regional,
para el sector empresarial, para el desarrollo sustentable— recibird atencion preferente de la
Universidad. Estos mismos criterios se aplicardn —por su coincidencia tematica, de personal y de
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infraestructura— al desarrollo de los programas de postgrado.
e Extensidn

La extension, funcion tradicional de la Universidad, esta siempre dentro de las areas funcionales
de prioridad. La Universidad se esforzara por mantener y ampliar sus esfuerzos de proyeccion y
servicio a la comunidad en los planos de la cultura y las artes. Y pondra especial énfasis en
conferir, mediante lineas de trabajo innovadoras, un alcance mas dinamico y amplio a las
manifestaciones culturales, y a la difusion de los nuevos conocimientos y desarrollos que sus
académicos hacen en temas de directo interés para la Segunda Region.

e Vinculacién de la Universidad con el Medio

Esta area prioritaria ha sido seleccionada de entre aquellas que permiten dar respuestas al medio
regional, sirviendo al mismo tiempo para atraer visibilidad, aceptacién, sentido de propiedad y
aportes de la comunidad, al desarrollo de la Universidad. Esta puede y debe prestar servicios
tecnolégicos y cientificos al medio regional publico y privado, y para ello debe emplear su propia
capacidad y también concitar capacidades existentes en el resto del pais. Un punto importante de
apoyo para esta area es la sociedad anénima con que cuenta la Universidad.

e Relaciones Internacionales

La definicibn e implementacion de politicas de relaciones internacionales y cooperacion
internacional, y de mecanismos o unidades de gestion de las mismas, configura para la
Universidad un area prioritaria de su desarrollo. La institucion considera que el alcance de un perfil
internacional reconocido aportard sentido de trascendencia, puntos de referencia y oportunidades
de desarrollo para si, para su personal y para sus alumnos, y fortalecera al resto de las areas
prioritarias.

e Gestion Universitaria

La sanidad de la economia de la Universidad sélo puede mantenerse en la medida que se
extremen los esfuerzos por alcanzar cada vez niveles més altos de eficiencia en el uso de los
recursos. Por eso, y por la existencia de numerosos temas que dicen relacién con la eficiencia de
la institucidn, la Universidad reconoce en su propia administracion una de sus areas prioritarias de
desarrollo. El aprovechamiento integral de los equipos de investigacion —por ejemplo a través de
un laboratorio central con equipos de uso comun—, el perfeccionamiento de las carreras
académica y administrativa, la basqueda de un mejor clima laboral y remuneracional, ilustran los
contenidos de esta area.

6. MECANISMOS DE EVALUACION Y REVISION DE OBJETIVOS

Siendo el Plan de Desarrollo Estratégico de la Institucién un documento publico, este yace en la
vitrina interna de la organizacion (Intranet), para conocimiento de toda la comunidad.

La existencia de un comité de monitoreo o ejecucion del Plan de Desarrollo constituye la
instancia de seguimiento de la marcha del Plan y evaluacion de las actividades que conducen al
logro de las metas establecidas. Estas son analizadas, confirmadas o en caso de ser necesario,
para un mejor desarrollo de estas, reorientadas en reuniones mensuales de este comité.

El mecanismo de evaluacion utilizado es la medicién porcentual del avance de cada actividad que
permita cuantificar el grado de materializacion del objetivo esperado.
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METAS Y RESULTADOS ESPERADOS

extraprogramaticas/ nimero de alumnos

total %

FUNCION OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADORES METAS
Principales acciones 1998 [ 1999 | 2000 | 2001 [ 2002
DOCENCIA AUMENTO DE LA EXCELENCIA ACADEMICA
Implementacién de un plan de acreditacion de Namero de carreras de pregrado en 6 6 13 22 31
carreras de pre y postgrado. proceso de autoevaluacion.
Numero de programas de postgrado - - - 1 2
acreditados.
Estudios oferta/demanda para decidir sobre Encuestas anuales de evaluacion en - 1 1 1 1
apertura de nuevas carreras, cierre y/o zonas de influencia de la universidad
modificacion del curriculum de otras. Ademas, se
evaluara la demanda efectiva por postgrado en
maestrias y doctorados.
Actividades tendientes a lograr una mayor Alumnos de pregrado/ académicos 20 20 195 19 185
efectividad y eficiencia del recurso humano JCE
académico Total horas de docencia directa de 12 12 12 12 12
docentes en jornada completa
Horas Docentes Jornada Completa / 38.9 38.7 40 41 42
Total Horas Docentes
Magister/académicos (%) * 30 32 34 36 38
Doctores/académicos (%) 2 20 22 24 26 28
Docentes participantes en cursos o - 25 50 75 100
talleres de pedagogia universitaria/Total
docentes (%) acumulado por afio
Ndmero de curriculas que incorporan 13 13 13 22 31
temas ambientales, de salud y otros de
interés regional.
Actividades focalizadas a lograr un mayor N° afios tiempo promedio de 1.45 1.45 1.40 1.35 1.30
rendimiento estudiantil titulacion/ndmero de afios carrera (%)
Alumnos con beneficios 48 48 49 49 50
estudiantiles/total alumnos (%)
Alumnos con becas de excelencia/ 0.33 0.35 0.40 0.45 0.50
numero total de alumnos (%)
Numero de alumnos_asignaturas 30 30 28 26 24
repitentes/ndmero_total_alumnos
asignaturas (%)
Promedio de notas de alumnos con 4.2 4.2 4.3 4.5 4.6
evaluaciones completas
Numero de postulantes efectivos a la 3.4 3.4 3.5 3.5 3.5
universidad / Cupos
Puntaje minimo en PAA ingreso a UA 450 460 470 485 500
Numero de alumnos en actividades 16.5 16.5 20 30 40

! Se contabilizan por el mayor grado académico alcanzado
2 Se contabilizan por el mayor grado académico alcanzado
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INVESTIGACION

INCREMENTO DE LA INVESTIGACION
CIENTIFICA Y TECNOLOGICA

(%)

Actividades de estimulo a la investigacion Numero de publicaciones cientificas 0.21 0.21 0.22 0.24 0.25

individual y colectiva (Total afio)/N°Académicos JC
Numero de publicaciones cientificas ISI ® 0.09 0.09 0.10 0.11 0.12
. (Total afio) /N° Académico JC
Ndmero de proyectos financiados por 0.01 0.01 0.02 0.03 0.04
FONDECYT/N° Académico JC
Ndmero de proyectos financiados por 1 1 1 1 1
FONDEF al afio
Numero de otros proyectos cientificos o 0.02 0.02 0.03 0.03 0.04
tecnoldgicos financiados por otras
fuentes/ N° Académicos JC
Monto total de recursos no 4.7 4 4.5 5 5
reembolsables aportados a la universidad
por concepto de financiamiento a
proyectos cientificos o tecnolégicos
/Total Ingresos %

EXTENSION DIVERSIFICACION DE LA EXTENSION

UNIVERSITARIA.

Actividades de extension cultural NUmero de proyectos de extension, 26 27 28 30 31
artisticos culturales
Gasto Total en actividades de extension 2.8 3.0 3.1 33 35
cultural / Presupuesto Total %
Contribucién de terceros al gasto en 4.8 5.5 6.2 7.0 8.0
actividades de extension cultural / Gasto
Total en Extensién %
Audiencia registrada (cantidad de 25.000 27.500 30.000 33.000 36.000
personas)

GESTION MODERNIZACION DE LA GESTION

Implementacién de sistemas integrales de % de avance acumulado por afio 50 90 100 100 100

informacion

Actualizacion de la politica de desarrollo de Calificacion académica % de 50 100 100 100

personal avance acumulado por afio
Carrera funcionaria no académica % de 40 80 100 100 100
avance acumulado por afio
Calificacion no académicos % de avance - 100 100 100 100
acumulado por afio

Aplicacion presupuestaria Gasto Total en remuneraciones 55 58 58 58 58
Ipresupuesto total anual (%)
Gasto operacional/presupuesto total 23 21 21 21 21
anual (%)
Gasto en reposicion de equipamiento/ 10 6 6 6 6
presupuesto total (%)
Inversiones/presupuesto total universidad 10 14 14 14 14

3 International Scientific Index
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Servicios a los alumnos

Total Fondo Beneficio Estudiantiles /
NuUmero de alumnos (M$)/Alumno

272

285

299

314

330

Fondo de salud/nimero de alumnos
(M$)/Alumno

9.5

10

10.4

11

Fondo para deportes y recreacion/
ndmero de alumnos (M$)/Alumno

9.2

9.8

10.2

10.8

POSICIONAMIENTO
INSTITUCIONAL

MEJORAMIENTO DE LA VINCULACION CON EL
MEDIO.

Venta de servicios tecnoldgicos

Modificaciones a las normas sobre
prestacion de servicios o asistencia
técnica. (% acumulado de avance)

30

100

100

100

NUmero de proyectos FONTEC en los
cuales la universidad participa como
entidad ejecutora

Numero de servicios tecnoldgicos
vendidos

49

60

66

76

87

Numero de cursos de capacitacién
vendidos

315

360

396

455

524

Total ingresos por concepto de venta de
servicios tecnolégicos (M$)

752.000

850.000

935.000

1.075.000

1.236.000

MAYOR LIDERAZGO REGIONAL

Creacion de un Centro de Estudios de la
Realidad Regional

NUmero de académicos representando
efectivamente a la universidad en
instancias externas

12

12

12

12

12

Creacion de un Centro de Estudios
Medio Ambientales

AMPLIACION DE LA INSERCION
INTERNACIONAL

Implementacion de una politica de
cooperacion internacional (% de avance
acumulado anual)

15

20

80

100

100

Numero de eventos cientificos o
tecnoldgicos internacionales a realizar en
la universidad

Numero de eventos cientificos o
tecnoldgicos internacionales a los cuales
concurre la universidad

23

28

33

38

43
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